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SUOMI GOLFS

STRATEGISKA
VAL

Golfens vitalitet \:ilk =
Bdrja och dta sig att spela golf - nadsforing 0 %

golf livet ut Kommunikation
Kundupplevelse J
Verksamhetsmodeller Mitt satt att spela ;
Utveckling av branschkunnandet Hobbygolf

Tavlingsgolf

Teknologier och digitala data Informationshaserat ledarskap .
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Borja och ata sig att
spela golf - golf livet ut

Utveckling av golfforeningarnas strukturer
Byggande av attraktionens verksamhetsmodeller

Sdnka troskeln for att borja



Kundupplevelse

Matning av kundupplevelsen och utveckling av |

tjdnsterna mot en battre spelarupplevelse

Attraktionskraften vilar pa motion,
naturupplevelsen, halsan, vélfarden och
gemenskapen inom grenen

Oka ansvarigheten, den hallbara utvecklingen och 2.

betydelsen av miljéfragor

Golf ar lattillga
erbjuder mangsidiga
tjanster och positiva
kundupplevelser.

Verksamhet pa en
gedigen vardegrund och i
enlighet med ekologiskt .
héllbar utveckling. |




Verksamhetsmodeller

Framja de olika verksamhetsmodellerna for
golfforeningarna

Utreda den dvergripande strukturen pa
foreningsniva

Effektiv inriktning av resurser



Utveckling av
branschkunnandet

.. Suomi Golf har ett gemensamt uthildningssystem . Konkurrensfordel geno ,;
2. Anvind digitala data och internationella méjligheter utbildning '

9. (ka Suomi Golfs vitalitet




Paverkan,
marknadsforing och
kommunikation

Fokus pa hélsa, valfard, ansvarighet och
#mittsattattspela

Oka effektiviteten och satsningarna






Hobbygolf

fmittsattattspela
. Gemenskap, gora spelsatten mer mangsidiga och | Aktiveraintresserade -
tidsanvandning spela och motionera mer
2. Golf bidrar till att man mar bra och ger hlsosam . .'
motion - anvandning och utveckling av 2. (Oka antalet spelare

forskningsresultat



Tavlingsgolf
H#top50

Mer expertis, kunnande och kunskaper samt
interaktion

Professionell och malinriktad verksamhet

Strukturerna, resurserna och omstandigheterna
bidrar till idrottarens utveckling mot att bli en
toppgolfspelare



Informationsbaserat
ledarskap

. Frdmja oppen tillgang till data

2. Okaforstaelsen for, kunnande om och anvdndandet
av informationsbaserat ledarskap

3. Verktyg for att underlatta det informationshaserade
ledarskapet

4. Rapportering som kan anvandas pa ett effektivt satt



Teknologier och digi
data

. Gor eBirdie-tjansten till kdrnan i ekosystemet for
informationshaserat ledarskap

2. Diditalisering av spelarens vag

3. Utveckla hanteringen av kundrelationen (CRM),
kundupplevelsen och marknadsféringen av grenen

4.  Okakunskaperna om och forstaelsen for teknologi
och digitala data

5. Tafram nyaoch innovativa digitala tjanster
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