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GOLFARIEN OSUUS VÄESTÖSTÄ FIN / DEN / SWE



Suomi Golf by Golfliitto
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Jäsenet 10 vuoden päästä

Keski-ikä: 50,8
vs 2018: -4247 (-3%)

Keski-ikä: 49,4
vs 2018: -9534 (-7%)

Ennuste tehty 
vuonna 2018 ja 
vuoden 2017 
lukujen perusteella
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AJAN JA BUDJETIN 
KÄYTTÖ 

YHTEISÖISSÄ 



Ajankäyttö golfyhteisöissä

Ajan kulutus prosentteina KENTTÄ: Ylläpitö, kehitys ja viestinä

REKRYTOINTI JA MARKKINOINTI

KILPAILUT: Suunnittelu ja itse kilpailut

JÄSENTEN JA VIERASPELAAJIEN HALLINTO

TALOUS: Kirjanpito ja budjetointi

HALLITUS JA TOIMIKUNTATYÖSKENTELY

KLUBITALO JA YLEISILME

YHTEISTYÖKUMPPANIT: Palvelu ja myynti

Ryhmittymät: Naiset, juniorit, seniorit jne..

VIESTINTÄ: Nettisivut, Some, uutiskirjeet jne..

KLUBIAKTIVITEETTI: Kilpapelaajat, juniorit, aloittelijat ja jäsenet



Ajan ja rahankäyttö golfyhteisöissä

BudjettiAjan kulutus prosentteina

MAAKENTTÄ

HALLINTO

REKRYTOINTI JA MARKKINOINTI

KONEETPALKAT

KIINTEISTÖT



Suomi Golf by Golfliitto

Markkinointi-
budjetit

suomalaisissa
yrityksissä

Mainostajien liiton jäsenyritykset ilmoittivat 
budjetikseen vuonna 2017 3,6%

Esimerkiksi Ruotsissa markkinointiin 
panostetaan kaksinkertainen määrä

Yhdysvalloissa keskimääräinen budjetti 
markkinointiin on 11,4 %



Rekrytointi ja markkinointipanostukset

Haluttu taso 

Nykyinen taso 

Käyttäytymisen suunnittelu/muutos

Miten kavennetaan gappia?

• Ensimmäiseksi asiaksi agendalle
• Suunta- liiketoimintatiedon 

hyödyntäminen
• Organisaatio: Kenellä vastuu?
• Aika: Varattava aikaa enemmän 
• Toiminnan tarkasteleminen asiakkaan 

näkökulmasta
• Raha: Budjetissa huomioon



KAUPALLISEN TOIMIJAN LOGIIKKA
• Selkeät tavoitteet
• Asiakkaiden määrä
• Uudistumiskyky ja kehittäminen
• Uudet asiakkaat
• Proaktiivinen rekrytointi
• Tehokas reagointi
• Nuoret naiset
• Terveys ja hyvinvointi
• Ammatillisuus
• Vaikuttavuus

SEURAN LOGIIKKA
• Ei tavoitteita
• Tuotteen laatu
• Perinteet historiassa
• Vanhat jäsenet
• Passiivinen rekrytointi
• Hidas demokratia
• Vanhenevat miehet
• Kulttuuri
• Vapaaehtoisuus
• Kodikas

URHEILUSEURA VS KAUPALLINEN TOIMIJA



Suomi Golf by Golfliitto

Haasteeksi kaikissa markkinointikampanjoissa on 
osoittautunut rakenteet.

Kuka tekee ja onko se koko yhteisön yhteinen 
juttu? 



Suomi Golf by Golfliitto

Golfyhteisöjen 
tehokehittäminen

vuonna 2020

Osa tukitiimitoimintaa
30 golfyhteisöä mukaan

Tarkastellaan rakenteita koko
yhteisön osalta

Yhteisölähtöinen lajin aloittamisen 
prosessin luominen

2-3 tukitiimiläistä yhteisöjen apuna

Halu muuttua!

Tuki yhteisöille kokonaisvaltaista

TAVOITE: LAJIN ALOITTAMINEN JA PARISSA PYSYMINEN OSAKSI 
YHTEISÖN PERUSTOIMINTAA!



KETÄ ME 
OLEMME?

KUKA ON 
ASIAKKAAMME?



Insiderit:
* paljon pelaavat, historiaa, jäsenyydeltään pysyviä, aktiivisia yhteisössään

Regulaarit:
* ovat lajiin jo kiinnittyneet, vaan eivät välttämättä 
seuraan ja kenttään. Moninaisempi joukko 
motiiveiltaan.

Turistit:
* Jonkinlainen ajatus lajista, ehkä kokemusta 
lajista, jopa GreenCard ei vielä kuitenkaan 
koukussa

Muukalaiset:
* Ei kokemusta lajista, nämä voivat olla itse insidereinä
jossakin toisessa yhteisössä

Kuka tuottaa palvelua ja mitä palvelua?

Kenelle palvelu on suunnattu?

Kuka ja ketkä rakentavat ilmapiiriä?



Tuotantolaitos
Palvelulaitos
Valintamyymälä
Meidän yhteisö

Miten yhteisö mielletään?
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