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Suomi Golf by Golfliitto

Vuosi 2019 ja talouden osalta vuosi 2018 osoittivat tunnusluvuista tarkasteltuna positiivista kehitystä toimialalla. Jäsenmäärä,
kierrosmäärä, liikevaihto, Green Card suoritusmäärä ja asiakaskokemuksen nettosuositteluindeksi nousivat.

• Kolmen laskuvuoden jälkeen jäsenmäärä nousi yhden prosenttiyksikön verran (+1273). Junioreiden jäsenmäärä (+37, 0,3 %) oli 
plusmerkkinen ensimmäistä kertaa sitten vuoden 2010.

• Uudenmaan (+3%), Keski-Suomen (+2 %) sekä Pohjois-Suomen (+1 %) jäsenmäärä nousi, Lounais-Suomen pysyi ennallaan ja Pohjanmaan 
(-1 %) Itä-Suomen (-6 %) jäsenmäärä laski.

• Kymmenen vuoden aikana miesten suhteellinen osuus jäsenistä on kasvanut 4 %, naisten osuus on säilynyt ennallaan ja junioreiden osuus 
laskenut 4 %.

• Jäsenten keski-ikä nousi edellisvuodesta 0,1:llä vuodella ollen 48,5. Miesten keski-ikä oli 47 vuotta ja naisten keski-ikä 52 vuotta. Eniten 
golfseurojen jäseniä on 50-59 -vuotiaissa (22 %).

• Golfareiden tasoituskeskiarvo laski vuodesta 2018 0,3:lla ollen 28,3. Aktiivisten tasoitusten osuus nousi viime vuodesta peräti 11 % 
ollen 58 %.

• Rekisteröityjen Green Cardien suoritusten määrä nousi peräti 20 %:lla ollen 9700. Green Cardeja rekisteröitiin eniten sitten vuoden 2013. 
Suorittajien keski-ikä laski 1,5:llä vuodella ollen 32,5 vuotta. Miesten osuus Green Cardin suorittaneista oli 62 % ja naisten 38 %.
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• Uusien jäsenten keski-ikä oli 36 vuotta ja poistuneiden jäsenten 42 vuotta. Suhteessa eniten uusia jäseniä oli 22-39 -vuotiaissa (39 %). 
Poistuneista alle 10 % oli yli 60-vuotiaita. Uusista jäsenistä 72 % oli miehiä ja 28 % naisia. Poistuneista jäsenistä 67 % oli miehiä ja 33 % 
naisia.

• Uusia tai palanneita jäseniä oli noin 16 000 ja poistuneita jäseniä noin 15 000. Kotiseuran vaihtaneita oli noin 6500 eli noin 5 % heistä, jotka 
olivat jäseniä sekä 2019 että 2018.

• Sekä jäsenten että vieraspelaajien asiakaskokemuksessa rikottiin ennätyksiä. Jäsenten nettosuositteluindeksi (NPS) oli 49 (+3 vrt 2018) ja 
vieraspelaajien 48 (+6 vrt 2018). Tuloksia nosti parempi luottamus johtoon, hinnoittelu ja tuotteistus sekä erityisesti kentän hoitotasoon 
liittyvät ennätyskorkeat pisteet. Vieraspelaajien asiakaskokemus on selkeästi pohjoismaiden paras ja jäsenten toiseksi paras.

• Viimeisimpiin eli vuoden 2018 tilinpäätöstietoihin perustuva kenttäyhtiöiden reikäkohtainen liikevaihto nousi edelliseen vuoteen nähden 4 
% ollen 37520 € per reikä. Yhtiöiden omavaraisuusaste nousi. Vertailuaineistosta (98 oy:tä) 58 %:lla omavaraisuusaste oli yli 80 % ja 81 
%:lla yli 50 %. Kokonaisvelan määrä laski noin 8 %:lla.

• Neljällä yhtiöllä velkaa oli yli 3 miljoonaa euroa ja 22:lla oy:llä 0,5-3 miljoonaa euroa. Muilla yhtiöillä velkaa oli alle puoli miljoonaa euroa.

• Kierrosmäärät nousivat ajanvarausten osalta 2 %. Kilpailukierrosten määrä laski prosenttiyksiköllä.
Kokonaiskierrosten määrä kasvoi 1,6 %:lla.



JÄSENTILASTOJA
Jäsenmäärätilastot perustuvat Suomen Golfliiton virallisiin jäsenmäärätietoihin sekä verkkotietopalvelusta saataviin 
jäsentietoihin. Ne tilastot, jotka sisältävät ikä- ja tasoitustietoja perustuvat verkkotietopalvelun golfseurojen tilanteeseen 
per 1.9.2019, 1.9.2018, 15.9.2017, 5.10.2016 sekä 30.9.2015. Näiden ja virallisten jäsenmäärien välillä saattaa olla 
merkitsemättömän pieniä, tilastoteknisiin syihin perustuvia eroja eikä niissä ole huomioitu virallista jäsenmäärää varten 
vahvistettuja muutoksia. Tilastoissa 0-21 –vuotiaat ovat junioreita ja sitä vanhemmat aikuisia. 



Jäsenmäärän kehitys
Yksittäisten pelaajien määrä perustuu 
jäsenrekisterin tietojen käsittelyyn tarkoitettuun ID-numeroon. Lukumäärässä
on pieni virhemarginaali. 

2 jäsenyyttä: 2169 Yksittäisiä pelaajia: 138 800 
3 jäsenyyttä: 46
4+jäsenyyttä: 3
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Uusimaa Keski-Suomi

+4%

+1%

+5%
+0%

+3%

+1%

+1%
-3%

Jäsenmäärä: 52 479 / 38 seuraa
Jäsenmäärän osuus koko maasta: 37 %    
Jäsenmäärän kehitys: +3%

Jäsenmäärä: 30 308 / 23 seuraa
Jäsenmäärän osuus koko maasta: 22 %  
Jäsenmäärän kehitys: +2%

vrt2018 vrt2018
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Lounais-Suomi Pohjois-Suomi

+1%

-1%

+2%
-7%

+3%

+1%

+2%

-6%

Jäsenmäärä: 18 178 / 18 seuraa
Jäsenmäärän osuus koko maasta: 13 %   
Jäsenmäärän kehitys: +0%

Jäsenmäärä: 12 398 / 16 seuraa
Jäsenmäärän osuus koko maasta:  9 %  
Jäsenmäärän kehitys: +1%

vrt2018 vrt2018



Suomi Golf by Golfliitto

Pohjanmaa Itä-Suomi

-1%

-3%

+5%

+7%

-5%

-6%

-7%

-18%

Jäsenmäärä: 7 929 / 11 seuraa
Jäsenmäärän osuus koko maasta: 6 %   
Jäsenmäärän kehitys: -1%

Jäsenmäärä: 18 936 / 23 seuraa
Jäsenmäärän osuus koko maasta: 13 %  
Jäsenmäärän kehitys: -6%

vrt2018 vrt2018
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Suomi 2019 Suomi 2010
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Ikäjakauma koko maa 2019

Miehet Naiset Yhteensä

Keski-ikä 47 52 48,5 (48,4 / 2018)



Ikäjakauma



Tasoitusjakauma

Aktiivisen tasoituksen omaavia pelaajia: 
58 % (47 %, 2018) Alhaisimmat 

tasoituskeskiarvot
seurakohtaisesti. 

Kansallinen keskiarvo on 28,3
(2018: 28,6)



Korkein naisten osuus



Korkein junioreiden osuus
. 



Uudet ja palanneet jäsenet, ikä- ja tasoitusjakauma 



Poistuneet jäsenet, ikä- ja tasoitusjakauma 



GREEN CARD
Green Card tilastot perustuvat 94:n seuran 1.1.-5.11.2018 välisenä aikana verkkotietopalveluun antamiin tietoihin. Ikätilastot 
perustut niihin tietoihin, joista ikä oli todennettavissa. 



Green Card
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

10500 9800 8500 8200 9400 8800 8100 9700

Green Card tilastot perustuvat 94:n 
seuran 1.1.-5.11.2018 välisenä aikana 
eBirdie-palveluun antamiin 
tietoihin. 

Eniten myönnettyjä
Green Cardeja



Green Card

Green Card tilastot perustuvat 94:n seuran 1.1.-
5.11.2018 välisenä aikana verkkotietopalveluun 
antamiin tietoihin,
joista ikä oli todennettavissa.  
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Virtaukset 2019

Vaihtoi seuraa
~ 6500

Poistuneita
~15 000 Uusia tai palanneita

~16 000 

9700
Green 
Cardia

Laskelmissa on käytetty jokaiselle jäsenelle luotavaa, yksilöllistä ID-numeroa. Uudet tai palanneet ovat sellaisia, joiden ID 
löytyi vuonna 2019, mutta ei vuonna 2018. Poistuneet ovat sellaisia, joiden ID löytyi 2018, mutta ei vuonna 2019. Vaihtaneet 
ovat heitä, joiden ID löytyi sekä vuonna 2018 että 2019, mutta joille oli merkitty eri kotiseura. 



ASIAKASKOKEMUS
Asiakaskokemustilastot perustuvat Pelaaja Ensin järjestelmän kautta saatuihin tietoihin omilta jäseniltä sekä 
vieraspelaajilta. Omilta jäseniltä palautetta vuonna 2019 keräsi 93 golfyhteisöä ja vieraspelaajilta 76 golfyhteisöä. Tulokset 
perustuvat yli 46 963 palautteeseen yli 30 000:lta pelaajalta. 
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Asiakas-
kokemus
Jäsenet

Jäsenet

47
2016

46
2017

45
2018

49
2019

Lähettiläspistemäärä

Vuosi
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Asiakas-
kokemus
Vieras-
pelaajat

Vieraspelaajat

40
2016

37
2017

42
2018

48
2019

Lähettiläspistemäärä

Vuosi
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Asiakas-
kokemus
kv-
vertailu

Jäsenet 
lähettiläspistemäärä
NPS

Vieraspelaajat 
lähettiläspistemäärä
NPS

51

49

47

41

31

48

43

36

34

28



TALOUS
Taloustilastot perustuvat pääosin Asiakastiedolta saatuihin golfkenttäyhtiöiden tilinpäätöstietoihin vuosilta 2013-2018. 
Vertailukelpoisia tietoja oli saatavissa 98:sta kenttäyhtiöstä. Seurapohjaisten kenttien tietoja ei ollut mukana.
Lisä̈ksi sellaisia yhtiöitä, joiden liiketoiminta koostui pääosin muusta kuin golftoiminnasta, ei huomioitu. 
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*Kultaranta Resort Oy:n muutokset nostivat Lounais-Suomen liikevaihtoa
n. 2M€ verrattuna vuoteen 2016. 

*
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*

*Tulos ei ole täysin vertailukelpoinen. Kaksi noin 2 M€:n korollisen 
velan golfyhtiötä puuttuu Uudeltamaalta ja Pohjois-Suomesta vuoden 2018 tiedoista. 
Keskimääräinen velan kokonaismäärä per oy on laskenut noin 8%. 

*



KIERROSMÄÄRÄT
Kierrosmäärät perustuvat ajanvarausjärjestelmien toimittajilta (Nexgolf ja Golfbox) saatuihin tietoihin. Tilastoihin on laskettu 
järjestelmien kautta tehdyt lähtöaikavaraukset sekä kilpailukierrokset.
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