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• Golfyhteisöjen toimintatapoja uudistamalla 
mahdollistetaan taloudellinen jatkuvuus

• Kilpagolfissa ollaan pysyvästi eurooppalaisella 
huipputasolla

• Golfin mielikuva on positiivisesti 
arkipäiväistynyt

Strateginen tahtotila

• Golf yhdistää terveysvaikutukset ja yhdessä 
luonnossa liikkumisen

Missio

• Parasta vapaa-aikaa

Visio

• Talous- ja toimintaolosuhteet
• Juniorigolf
• Naisgolf
• Kilpagolf

Strategiset painopistealueet
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Golfalan toiminta on taloudellisesti terveellä pohjalla

Aktiivisen pelaaja- ja pelikierrosmäärän kasvattaminen

Jokaisella golfyhteisöllä ja -toimijalla on omien vahvuuksiensa mukainen 
strategia

Asiakaspalvelumallin- ja kokemuksen johtaminen

Suomi golf -yhteisö 

Talous- ja toimintaolosuhteet

Painopistealueet ja toimenpiteet

Asiakastyytyväisyyden ja –kokemuksen mittaaminen ja jatkuvan kehittämisen 
toimintamalli

Golfyhteisöille strategiamalli ja työkalut

Seurakehittäjien toiminnan vakiinnuttaminen

Pelaaminen rennommaksi ja hauskemmaksi

Golfalan ja kuntien yhteistyön kehittämishanke 

Keskeiset tunnusluvut ja niiden seuranta



Junioriharrastajien ja ohjatussa toiminnassa olevien määrän 

kasvattaminen 

Golfyhteisöjen toiminta juniorimyönteisemmäksi

Lajista saatava kiinnostavampi lasten ja nuorten silmissä

Juniorigolf

Painopistealueet ja toimenpiteet

Junioreiden jäsenrekrytoinnissa onnistuminen

Koulugolfohjelma: golf osaksi koulumaailmaa

Seurojen junioritoiminnan laadun parantaminen ja vahvistaminen laatuseura-
sertifioinnin avulla

Yhteistyö muiden urheilulajien kanssa seura- ja lajiliittotasolla

Laadukkaiden juniorivalmentajien, -toimijoiden ja -ohjaajien rekrytoiminen ja
kouluttaminen.

Toimintaan ja kilpailuihin lisää joukkuepelejä ja malleja joukkuelajeista



Naisgolfaajien määrän kasvattaminen

Golfin pelaamisen monipuoliset vaihtoehdot

Mielikuvan muuttaminen – tavoitteena luoda mielikuva golfista koko 

perheen lajina 

Naisgolf

Painopistealueet ja toimenpiteet

Tuotteistetaan naisgolfin konseptit golfyhteisöille

Hyödynnetään lady kapteeni -verkostoa

Luodaan uusia yhteistyömuotoja sopivien kumppaneiden kanssa

Kaikki golftoimijat allokoivat resursseja naisgolfin edistämiseen 

Suunnitellaan ja toteutetaan tapahtumia naisgolfin tavoitteiden saavuttamiseksi

Naisgolfin asiakaskokemuksen ja toimenpiteissä onnistumisen jatkuva 
mittaaminen 



Olemme täydellä joukkueella olympialaisissa

Eettisesti kestävä kansainvälinen menestys

Pelaajien ja valmentajien urakehityksen tukeminen 

Golfyhteisöjen organisoituminen kilpaurheilua tukeviksi

Kilpagolf

Painopistealueet ja toimenpiteet

Olympia- ja kansainväliseen menestykseen tähtäävä valmennus- ja 
tukijärjestelmä

Huipulle tähtäävä kilpailujärjestelmä

Lisää osaavia valmentajia ja jatkokoulutusta. 

Kilpagolfiin panostavien yhteisöiden tukeminen ja toimijoiden kouluttaminen



Laadukkaan viestinnän tekeminen monipuolisin viestintäkanavin

Golfin mielikuvan ja imagon uudistaminen

Ulkoisen viestinnän ja golfin näkyvyyden kasvattaminen

Sisäisen viestinnän kehittäminen

Viestintä

Painopistealueet ja toimenpiteet

Laaditaan suunnitelma ja vastuut viestinnän modernisoimiseksi ja
monipuolistamiseksi

Yhtenäisen golfin imagon kommunikointi laaja-alaisesti

Panostaminen ulkoisen viestinnän toteuttamiseen ja mittaamiseen 

Toimintamalli, vastuut ja työkalut sisäisen viestinnän organisoimiseksi



2016

• Mitä tapahtuikaan viime kaudella?

• RIO-OHOI!

• Olympialaisissa golf mukana, ennennäkemätön näkyvyys

• Kansallisella golfviikolla olympiateema

• Pelaaja Ensin ohjelmassa uusien pelaajien kysely 127 golfyhteisölle, ohjelmaa 
käytti laajemmin yli 50 yhteisöä

• Draivia kouluun! –kouluohjelma käynnistyi

• Ennätysmäärä kilpailuja

• Liittohallitukseen vaihdoksia ja naispuheenjohtaja



Golfalan liikevaihto

GOLFTOIMIALAN TUNNUSLUKUJA

250
Työllistää

+ 2000 
ihmistä

miljoonaa €

Jäsenmäärä

143 005
Junioreiden määrä -700

Kenttäyhteisöjä

131

3,1? miljoonaa

golfkierrosta
vuonna 2016

700 000
haluaisi kokeilla 

lajia

1,7miljoonaa

golfista kiinnostunutta

Golfin potentiaali



PE-KYSELYT JA VASTAUSMÄÄRÄT 2016  
(2015)

10

1. Jäsenet ja vieraspelaajat 52 (47) 
golfyhteisöä

2. Uusien jäsenten kysely 127 
golfyhteisöä

13 436 (11 300) jäsen-
/osakasvastausta
vastaus-% ka. 25 (26%) 

27 140 (20 600)
vieraspelaajapalautetta
vastaus-% ka. 29 (35%) 

1270 (1216) vapaaehtoista

184 (150) yhteistyökumppaniliidit



Opettajakouluttajat

VÄLINEET

+100 
Välinepakettia tilattu

DRAIVIA KOULUUN OHJELMA 

Tiimi:

Koordinaattori

Liikuntaneuvoja, oppisopimus

Juniorivastaava

Seurapalvelupäällikkö

22 junioritoiminnan 

laatuseuralla  

21

Opettajien työpajat

+50 työpajaa

+ 500 osallistujaa



TOIMINTAVUOSI 2017

• Suomi 100 v

• Suomen Golfliitto 60 v 

• 4.3. Ylimääräinen liittokokous, juhlaseminaari ja SGL 60 juhlagaala, 
Finlandia talo, Helsinki

• 4.3. Junioritoiminnan laatuseurapäivä VALO-talo Helsinki (ennen gaalaa)
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SÄHKÖINEN JÄSENKORTTI

• Tulee käyttöön älypuhelimiin

• Koulutukset 27.3-4.4.2017

14



TASOITUSTODISTUS



NAISGOLFIN TEEMAVUOSI
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NAISGOLFIN TEEMAVUOSI

• KANSALLINEN GOLFVIIKKO 5-11.6.2017

• Matalan kynnyksen tutustumistilaisuudet naisille sekä naisille & lapsille golfviikon 
aikana + sen jälkeen!

• Pelaa 100 ja Kaveri mukaan tilaisuuksia

• PELAA 100

• Pelaa 100 on suunniteltu tasoituksella 30-54 pelaavien naisten aktivoimiseksi

• Tavoitteena pelata 100 bogeypistettä, ei väliä kuinka monta kokonaista tai 
puolikasta kierrosta siihen menee

• KAVERI MUKAAN –GOLF TUTUKSI

• Seuran jäsen kutsuu naisen, joka ei vielä harrasta golfia



KESÄN 2017 LEIRIT JA TAPAHTUMAT:
LEIRIT:

• 26.-28.6. Varalan urheiluopisto
• 10.-12.7. Kisakallion urheiluopisto

TAPAHTUMAT:

• 10.6. Tyttögolf- ja tyttöohjaajien päivä, LETACCESS,
Hill Side Golf

KOULUTUKSET:
Golfohjaajan peruskurssit tyttö-ja naisohjaajille
• 14-15.1. Varalan urheiluopisto, Tampere
• 18.-19.3. Virpiniemen liikuntaopisto, Oulu
• 1.-2.4. Uusimaa
• Ohjaajakoulutukset (tasot 1-2) kaksi yhden hinnalla



LADY-LAPSI- GOLFTOIMINTA:

• Valmistellaan sapluuna lady-lapsi-tapahtumaa varten

• Tavoitteena saada seurat järjestämään lady-lapsi-tapahtumia

• Seurojen juniori- ja naisgolftoimikunta yhteistyössä



JUNIORITOIMINTA

• Työpajat laatuseuroille

• Sinettiseurojen auditoinnit

• Draivia kouluun –ohjelma etenee

• Taito- ja motivaatiotestistö 

• pelataan 26-27.6.



ASIAKASKOKEMUKSEN HALLINTA 2017
PALVELUT

Pelaaja Ensin ohjelman hinnat
2017 (ei sis alv)

Summa €

Jäsenkysely 200 (SGL subventoi loput)

Vieraspelaajakysely, GolfBox kentät 400

Vieraspelaajakysely, NexGolf kentät 600

30 päivän kokeilujakso Ok, ilmainen

Uusien pelaajien kysely Maksuton (SGL)

Irtisanoutuneiden kysely Maksuton (SGL)

Yritystapahtuma -kysely 200

Räätälöity benchmark 200/100/100

Omat kysymykset jäsenkyselyyn 95



ASIAKASKOKEMUKSEN HALLINTA 2017
PALVELUT

Tammikuu Helmikuu Maaliskuu Huhtikuu Toukokuu Kesäkuu Heinäkuu Elokuu Syyskuu Lokakuu Marraskuu

Aluekierros 
2017 30.1.-

5.2.

Pelaaja Ensin 
ja sähköinen
jäsenkortti -
koulutukset

27.3-4.4.

Golfyhteisö-
kohtaiset 
vierailut

4 kpl

6 kpl



ALOITAGOLF.FI

• Alusta lajin aloittamiselle ja golfyhteisöjen kurssitarjonnalle
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KILPAILUT 2017

• 20-21.5. Ladies season start, Hill Side Golf 

• 9-11.6. LET ACCESS, Hill Side Golf

• 16.6. SGL 60v kutsukilpailu, Golf Talma

• 11-15.7. Tyttöjen EM-kisat, St. Laurence Golf

• 19.-22.7. Lyöntipelin SM, Helsingin Golfklubi

• 3-6.8. Vierumäki Finnish Challenge, Vierumäki Golf

• 10.-12.8. Erkko Trophy, Helsingin Golfklubi

• 19-20.8. suositus seurojen mestaruuskisoille



VALMENNUSTOIMINTA

• Uusi päävalmentaja Fredrik Jendelid, apuvalmentajat: Juha Skyttä, Mikael 
Mustonen, Pasi Purhonen, Staffan Johansson, Matti Lindholm fysio

• Kevään ohjelmaa: kuntotestit Vierumäki 2.-5.2., harjoitusleiri USA 18.2.-
4.3., Links golf leiri Skotlanti 21.-26.3.

• Laajennettu talenttiryhmä

• Seuravalmennuksen tuki: jalkautuminen seuroihin – Fredrik Jendelid ja 
Juha Juvonen

• Olympia akatemia yhdessä PGA:n ja Olympiakomitean kanssa, viikottaiset
harjoitukset pääkaupunkiseudulla.


